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Praxe lektora terapeutických programů pro řidiče je důležitou činností přispívající 

ke zvýšení dopravní bezpečnosti, podpoře kultury dopravní bezpečnosti v České 

republice i ke zlepšení kvality života klientů. Pro výkon své práce přijímá lektor 

následující etické zásady: 
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2.1 Etika vztahu ke klientovi
•	 Všechny aktivity jsou vedeny v zájmu klienta a směřují k redukci recidivy 

nebezpečného chování v dopravě.

•	 Lektor zajišťuje rovnost přístupu ke všem klientům.

•	 Lektor zachovává mlčenlivost o klientech v souladu s platnou legislati-

vou (např. GDPR).

•	 Lektor nesmí zneužít závislé postavení klienta pro osobní či finanční prospěch.

•	 Program je veden ve stavu plné způsobilosti (zdravotní, fyzické i psychické) 

bez vlivu omamných látek.

•	 Lektor se vyhýbá manipulaci při zpětné vazbě od klientů.

•	 Lektor nepřijímá hodnotné dary ani protislužby, pokud by ovlivnily průběh 

programu. Finanční odměny nad rámec daný zákonem jsou zakázány, s vý-

jimkou poplatků za náhradní sezení (max. poměrná částka).

2

PŘÍSTUP KE KLIENTOVI 
A VEDENÍ TERAPEUTICKÉHO 

PROCESU



5

2.2 Průběh programu
•	 Docházka a průběh programu jsou zaznamenávány pravdivě v souladu s pří-

slušnými právními předpisy.

•	 Terapeutické programy se konají v prostorách odpovídajících hygienickým 

a bezpečnostním požadavkům.

•	 Lektor se při vedení terapeutického programu řídí metodikou Terapeutické 

programy – Metodika pro lektory vydanou Metodickým centrem. Případné 

nesrovnalosti konzultuje bez zbytečného odkladu s Metodickým centrem. 

•	 Lektor je vázán požadavkem mlčenlivosti o všech osobních záležitostech 

klientů. Mlčenlivostí jsou vázáni i všichni účastníci supervizních a vzdělá-

vacích aktivit.

•	 Lektor sděluje klientům pouze ověřené a nezavádějící informace. 
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•	 Lektor aktivně sleduje nejnovější poznatky v oblasti dopravní bezpečnosti 

a psychoterapie.

•	 Lektor se aktivně účastní programů průběžného vzdělávání lektorů pořáda-

ných Metodickým centrem a reflektuje své vlastní potřeby rozvoje. 

•	 Lektor aktivně spolupracuje s pracovníky Metodického centra realizujícími 

odborné kontroly nebo supervizi, s  cílem maximalizovat přínos pro roz-

voj odborných svých kompetencí a zajištění vysoké kvality terapeutických 

programů. 

•	 V případě potřeby lektor veškeré sporné odborné otázky související s realiza-

cí terapeutických programů konzultuje s Metodickým centrem. Buď v rámci 

průběžného vzdělávání, nebo dle potřeby v rámci písemných, e-mailových či 

telefonických konzultací. 
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4.1 Sdílení informací
•	 Lektor poskytuje pravdivé a aktuální informace o svém vzdělání a odbor-

né kvalifikaci, případně o dalších okolnostech, které mohou ovlivnit výkon 

lektorské činnosti. Lektor je povinen Metodické centrum bez zbytečného 

odkladu informovat o všech nových okolnostech, které mohou mít dopad 

na realizaci terapeutických programů.

•	 Lektor aktivně spolupracuje s Metodickým centrem, podporuje oboustran-

né sdílení informací i oboustrannou zpětnou vazbu, vedoucí v  konečném 

důsledku ke zvyšování kvality realizovaných programů. 

•	 V případě, že má lektor výhrady k činnosti Metodického centra, informuje 

nejprve příslušného pracovníka, popřípadě jeho nadřízeného/nadřízenou 

či ředitele/ředitelku Metodického centra a ředitele/ředitelku Centra do-

pravního výzkumu. Nadřízeným orgánem Metodického centra je Minister-

stvo dopravy. 

•	 Lektor aktivně spolupracuje s Metodickým centrem při zajištění evaluace 

terapeutických programů.
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4.2 Kontrola realizace programů
•	 Kontroly probíhají dle Kontrolního řádu Metodického centra.

•	 Lektoři jsou povinni poskytnout kontrolujícím pracovníkům Metodického 

centra veškerou nezbytnou součinnost.

•	 Administrativní kontroly programů vedených lektory, kteří jsou současně 

zaměstnanci Metodického centra, jsou vyňaty z plánu kontrol a jejich plá-

nování a organizaci zajišťují výhradně administrativní pracovníci. Odborná 

kontrola těchto programů probíhá v  rámci intervize Metodického centra 

v rámci zákonem stanoveného průběžného vzdělávání lektorů. 

•	 Zaměstnanci Metodického centra jsou povinni poskytnout Ministerstvu 

dopravy veškeré podklady pro případnou kontrolu realizace terapeutických 

programů, zvláště pak programů vedených lektory, kteří jsou současně za-

městnanci Metodického centra. 

•	 Transparentnost kontrol zajišťuje Metodické centrum ve spolupráci s Mini-

sterstvem dopravy.
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SPOLUPRÁCE 
MEZI LEKTORY

SPOLUPRÁCE 
S DALŠÍMI SUBJEKTY

•	 Lektoři jsou podporováni v intenzivní spolupráci, intervizi a konzultacích.

•	 Pokud lektor zjistí etické nebo profesní pochybení jiného lektora, informuje 

Metodické centrum a dle potřeby i další instituce.

•	 Při spolupráci s úřady a orgány činnými v trestním řízení je lektor povinen 

být nápomocen při naplňování zákonných aktivit při podpoře cíle zvyšování 

dopravní bezpečnosti v ČR. Za tímto účelem poskytuje lektor všechny ne-

zbytné informace.

•	 V případě, že to vyžaduje proces terapeutického programu, je lektor povi-

nen spolupracovat interdisciplinárně se zástupci ostatních odborností.

•	 Lektor přistupuje k ostatním odborníkům a jejich práci s respektem.
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7.1 Propagace terapeutických programů 
       a propagace lektora

•	 Lektor je povinen sdělovat o své činnosti pouze pravdivé a nezavádějící in-

formace

•	 Klamavá reklama a neetické postupy k získávání klientů jsou zakázány. 

•	 Lektor se při své propagaci nebo komunikaci s klienty nevymezuje vůči 

ostatním lektorům způsobem potenciálně narušujícím spolupráci a nezve-

řejňuje o ostatních lektorech nepravdivé, neověřené či zavádějící informace.

•	 Lektor nesmí pro své zvýhodnění a propagaci nabízet služby vymykající se 

z rámce terapeutického programu (například dopravněpsychologické vyšet-

ření za zvýhodněných podmínek).

•	 Lektor nabízí terapeutický program za standardní cenu stanovenou přísluš-

ným prováděcím právním předpisem a není oprávněn nabízet jakékoliv for-

my finančního zvýhodnění (slevy, finanční kompenzace apod.) nebo naopak 

navýšení ceny. 

7

VEŘEJNÝ OBRAZ 
TERAPEUTICKÝCH 

PROGRAMŮ



11

7.2 Veřejná mediální prezentace
•	 Lektoři jsou povinni chránit dobré jméno terapeutických programů, dob-

ré jméno své, ostatních lektorů a Metodického centra. 

•	 Lektor podporuje informovanost odborné i laické veřejnosti v otázkách 

realizace terapeutických programů a obecněji i dopravní bezpečnosti.

•	 Informace poskytované veřejnosti a médiím musí být odborně správné 

a pravdivé.
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Etický kodex slouží:
•	 Jako vodítko k etickému rozhodování a jednání v rámci praxe lektora te-

rapeutických programů, ve smyslu  zákona č. 361/2000 Sb., o provozu na 

pozemních komunikacích. 

•	 K ochraně účastníků terapeutických programů, ve smyslu zákona č. 361/2000 

Sb., o provozu na pozemních komunikacích, před neetickým jednáním.

•	 Jako podklad pro řešení stížností všech zúčastněných stran. 

•	 V obecné rovině je lektor terapeutických programů vedle Etického kodexu 

lektorů terapeutických programů vázán také zásadami etického přístupu for-

mulovanými v rámci etického kodexu České asociace pro psychoterapii, etic-

kých směrnic Evropské asociace pro psychoterapii a dále Etického kodexu 

psychologické profese ČMPS.  

•	 Zaměstnanci Metodického centra jsou dále povinni řídit se Etickým ko-

dexem Centra dopravního výzkumu. 

•	 Výše uvedené etické zásady jsou závazné pro všechny akreditované lektory 

terapeutických programů ve smyslu, zákona č. 361/2000 Sb., o provozu na 

pozemních komunikacích, i pro zaměstnance Metodického centra.  
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•	 Porušení etického kodexu může vést k disciplinárnímu řízení nebo ztrátě 

akreditace.

•	 Stížnosti a podněty lze směřovat na Metodické centrum nebo příslušné 

nadřízené orgány.

9

DODRŽOVÁNÍ  
A PORUŠENÍ ETICKÉHO 

KODEXU

Tento kodex je závazný 
pro všechny akreditované lektory 

a zaměstnance Metodického centra.
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