Vseobecné obchodni podminky k ucasti
v terapeutickém programu pro ridice spolu se
zakladnimi informacemi pro zajemce o ucast
v terapeutickém programu pro ridice

(dle zakona ¢. 361/2000 Sb.)

PREAMBULE

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale téZ jen ,VOP“) plati pro vybrané skupiny Fidi¢, ktefi maji
povinnost absolvovat terapeuticky program dle zakona 361/2000 Sb. o silniénim provozu, ale i pro ostatni
zajemce o Ucast v terapeutickém programu dle zakona 361/200 sb. o silni¢énim provozu (dale téz jen
»program“). Vice informaci naleznete na webovych strankach https://www.metodickecentrum.cz/pro-
ridice/.

Tyto VOP upravuji vztahy mezi Metodickym centrem ve smyslu § 102b zakona €. 361/2000 Sb. o silni¢nim
provozu a zajemci a ucastniky jednotlivych béht programu.

Nejcastéjsi dotazy a odpovédi na né naleznete zde: Nejcastéjsi dotazy a odpovédi na né | Metodické
centrum pro dopravni psychologii (metodickecentrum.cz).

Prihlaska zajemce o program
Zajemce o program i Ucastnik programu je dale v téchto VOP uvadén také jen jako ,,zajemce“.
Zajemci o Ucast v programu se mohou od 1.4.2024 hlasit dvéma moznymi zpUsoby:

1. Prostrednictvim specialniho agendového informaéniho systému - informacniho internetového portalu.
Nezbytnou podminkou pro prihlaseni prostrednictvim agendového informacniho systému je mit k dispozici
elektronickou identitu (seznam konkrétnich autentizacnich nastrojl Identity obcana je k dispozici pri
procesu prihlasovani do programu), jejimz prostfednictvim bude ovérena totoznost ucastnika.

2. Prostfednictvim nékterého z akreditovanych lektord programu, ktery jej do konkrétniho béhu programu
prihlasi prostrednictvim portalu pro prihlasovani do programu; za timto Gcelem lektor ovéri totoznost
zajemce, jenz je povinen poskytnout potrebnou soucinnost (predlozit platny doklad totoZnosti).

Zajemce odeslanim prihlasky do programu potvrzuje, ze se seznamil s témito VOP a Ze s nimi souhlasi. Na tyto
obchodni podminky je zajemce dostatecnym zpusobem pred vlastnim uskuteénénim prihlasky upozornén a ma
moznost se s nimi seznamit

Po registraci do agendového informacniho systému a pred samotnym prihlasenim do konkrétniho béhu
programu je (¢astnik povinen zaplatit Ghradu. Uhradou je pro (cel téchto VOP oznacen poplatek Zadatele za
prihlaseni do terapeutického programu pro ridice stanoveny na zakladé § 5 vyhlasky ¢. 208/2023 Sb.
o terapeutickych programech pro ridice.

Prihlaska zajemce je zavaznou objednavkou a pri nelcasti na programu, a to i jeho c¢asti, zaplacena Uhrada
propada bez naroku na vraceni.

Uzéavérka prihlasek na dany program vypsany lektorem je 7 dn( pfed terminem konani programu.

Metodické centrum si vyhrazuje pravo zmény lektora, mista, data konani, event. zruseni programu. Vsichni
prihlaseni Gcastnici budou v takovém pripadé informovani a nasledné si mohou v portale vybrat jiny vhodny
termin programu.
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Tyto VOP jsou vyhotoveny v Ceském jazyce, priCemz smlouvu je mozné uzaviit téz pouze v jazyce Ceskem.
Spotrebitel, ktery ma trvalé bydlisté v Clenském staté Evropské unie mimo Uzemi Ceské republiky, popf. ktery
je obCanem clenského statu Evropské unie mimo Uzemi Ceské republiky, odeslanim prihlasky souhlasi s
uzavrenim smlouvy v Ceském jazyce. Po uzavieni smlouvy neni mozné zjistovat, zda pfi zpracovani dat pred
odeslanim prihlasky vznikly chyby, pripadné tyto chyby opravovat.

Poplatek za program, platba a danovy doklad (potvrzeni o platbé)

Cena (dale take poplatek) uvadéna na strankach www.metodickecentrum.cz vyplyva z platné pravni Gpravy,
je konec¢na, vzdy aktualni a platna, a to po dobu, kdy je takto Metodickym centrem nabizena. Uhradu za Gcast
upravuje vyhlaska o terapeutickych programech pro ridice ¢. 208/2023 Sb., kterou vydava Ministerstvo
dopravy. Aktualni vyse Ghrady ¢ini 13.310 K¢ s DPH.

Zajemce o program hradi poplatek za program formou tzv. depozitu pred prihlasenim do vybraného béhu
programu, pri¢emz doba splatnosti je stanovena na 5 pracovnich dnu. Ke zpracovani platby dojde nasledujici
pracovni den od okamziku pripsani platby na ucet Metodického centra. Zajemci je nasledné vystaven
vyUctovaci doklad (faktura). Pokud zajemce neuhradi celou vysi poplatku v dobé splatnosti, bude jeho platba
zru$ena a musi ji opakovat.

Poplatek mdze byt vyuzit na libovolny vypsany program, ktery je otevien pro zapis a neni plné obsazen.
V dobé, kdy je program, do néjZ se zajemce prihlasil, otevien pro zapis, se z néj mlZe zajemce rovnéz
odhlasit. V takovém pripadé je zajemci poplatek vracen a mlze jej vyuzit na prihlaseni do jiného béhu
programu.

Po uzavreni terminu pro prihlasovani do programu je poplatek za program, do néjz je zajemce prihlasen,
vycerpan.

Platebni podminky budou zajemci vygenerovany agendovém informacnim systému, kde zajemce obdrzi
platebni instrukce, zejména Cislo bankovniho GCtu, vysi Uhrady a variabilni symbol pro thradu poplatku.
JestliZe se zdjemce rozhodl nevyuZit Zadny vypsany program, mulZe pisemnou formou, a to bud’
prostrednictvim datové schranky Metodického centra nebo postou, pozadat o vraceni poplatku.

Pribéh programu

Program probiha v terminech, ¢asech a na misté uvedeném v informacnim internetovém portalu. Na zacatku
programu ovéruje lektor totoznost Ucastnika prostfednictvim prikazu totoznosti.

Program ma 20 hodin, rozdélenych do 5 setkani po 4 hodinach. Soucasti programu je také plnéni domacich
Ukolll zadanych lektorem.

Pfi zahajeni kaZdého setkani probihd prezence (castnikl, kterou lektor zaznamena do informaéniho
internetového portalu.

V pribéhu programu je ucastnik povinen dodrZovat pravidla terapeutické skupiny dohodnuta s lektorem a dale
obecna pravidla terapeutického programu - aktivni UCast na praci skupiny, Gcast bez vlivu alkoholu a jinych
navykovych latek (coZ muiZe byt v pFipadé potfeby ovéfeno lektorem, pracovnikem Metodického centra ¢i jinou
osobou, kterd ma k takovému ukonu opravnéni), dodrzeni mlcenlivosti o déni ve skupiné. Nerespektovani
pravidel mdze byt diivodem k vylouceni z programu bez nahrady.

SPECIALNi PODMINKY A STORNO POPLATKY

Storno
Zajemce ma narok na vraceni celé Castky za poplatek do doby ukonceni zapisu na konkrétni program,
do néjz se prihlasil. Po tomto terminu jiZ neni vraceni poplatku mozné a v pripadé, ze se zajemce
programu nezucastni, respektive nesplni podminky pro Uspésné ziskani certifikatu o absolvovani
program, ¢ini storno poplatek 100 % z celkové &astky.

Absence

o V pripadé nepritomnosti zajemce na kterékoliv Casti programu mu nevznika zadny narok na financni
kompenzaci. V situacich hodnych zvlastniho zretele (hospitalizace, doCasna pracovni neschopnost
a podobné) mUze zajemce pozadat o bezplatnou nahradu maximalné jednoho bloku programu v délce
4 hodin. Podminkou je prokazatelné informovani lektora, jenz program vede, pred zahajenim daného
bloku programu, pokud tomu nebrani objektivni prekazky, jejichz existenci musi zajemce nasledné
dolozit.

Zruseni programu, do néjz se zajemce prihlasi

o Metodické centrum si vyhrazuje pravo z divodu technickych, organizaénich, pfipadné jinych
neolekavanych dlivodu, ale zejména pFi nedostateéném poétu zajemc, zrusit planovany termin
programu. Terapeuticky program se kona nejméné pro 3 zajemce (§ 4 vyhlasky ¢. 208/2023 Sb.
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o terapeutickych programech pro ridice). O pripadném zruSeni programu bude zajemce
informovan telefonicky nebo e-mailem generovanym informacnim internetovym portalem.
Zajemce si nasledné zvoli jiny vypsany program, na néjz pouzije vracenou platbu za predchozi
program, jenz byl zruseny.

e Zména terminu a mista konani programu

o Metodické centrum si vyhrazuje pravo z dlvodu technickych, organizacnich, pripadné jinych
neocekavanych diivodl, zménit planovany termin programu, misto konani programu nebo osobu
lektora. O pripadné zméné terminu ¢i mista konani programu bude zajemce informovan
telefonicky nebo e-mailem.

e  Certifikaty a Osvédceni
o Zajemce po absolvovani programu obdrzi Certifikat o absolvovani programu v elektronické podobé,
ktery mu bude i nahran na jeho profil v informacnim internetovém portale. Podoba certifikatu
odpovida vzoru upravenému ve vyhlasce ¢. 208/2023 Sb. o terapeutickych programech pro fidice.

e BOZPaPO
o Zajemce pri zahajeni programu bude poucen o pravidlech BOZP a PO v prostorach lektora. Tato
pravidla je povinen bezpodminecné dodrzovat. V opacném pripadé miZe byt zajemce
z programu vyloucen bez naroku na vraceni poplatku ¢i jakéhokoliv jiného plnéni.

e Souhlas s vyuzitim osobnich Gdajd pro vyzkumné ucely
o Ucasti v programu zajemce vyjadiuje svlj souhlas s vyuZitim svych osobnich udaje pro
vyzkumné ucely za dodrZeni zasad GDPR ze strany zpracovatele téchto Gdaja (Metodického
centra).

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Metodické centrum zpracovava osobni (daje zajemce zpUsobem a dle zasad, které zajemce nalezne na:
https://www.metodickecentrum.cz/ke-stazeni/.
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